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Algemene inkoopvoorwaarden van de FOLBB Groep - afgekort 
FOLBB Geldig vanaf 01-09-2024 

 
1. Omvang 

1.1 Deze Algemene inkoopvoorwaarden zijn van 
toepassing op alle overeenkomsten tot het leveren van 
goederen en het verrichten van overige diensten ongeacht van 
welke aard, die worden gesloten met een onderneming van de 
FOLBB Groep als koper, tenzij uitdrukkelijk anders is 
overeengekomen tussen de contractanten. 

Hierna wordt met "FOLBB" de betreffende 
concernmaatschappij bedoeld op wiens naam en voor wiens 
rekening de offerte (in geval van een offerte van de 
leverancier) wordt aanvaard of de bestelling wordt geplaatst. 

1.2 Deze Algemene inkoopvoorwaarden vormen de 
exclusieve rechtsgrondslag voor alle leveringen en diensten 
aan FOLBB. De geldigheid van andere voorwaarden van de 
leverancier, in het bijzonder algemene voorwaarden (bijv. op 
leveringsbonnen, facturen of commerciële 
bevestigingsbrieven), is uitgesloten. Deze Algemene 
inkoopvoorwaarden zijn ook van toepassing op aanvullende 
contractuele diensten, zoals informatie en advies, evenals op 
alle wijzigingen van de overeenkomst. Tenzij in deze Algemene 
inkoopvoorwaarden anders is bepaald, zijn uitsluitend de 
wettelijke bepalingen van toepassing. 

2. Contractanten 

2.1 De overeenkomst komt tot stand tussen FOLBB en de 
leverancier wiens offerte door FOLBB door aanvaarding van de 
offerte is aanvaard of aan wie FOLBB de opdracht heeft 
verstrekt en deze heeft bevestigd door middel van een 
opdrachtbevestiging. 

3. Verzoeken, waarschuwingsplicht 

3.1 Het verzoek tot het afgeven van een offerte, een 
prijsofferte of iets dergelijks van FOLBB is vrijblijvend en vormt 
in het bijzonder geen aanbod voor het sluiten van een 
overeenkomst. 

3.2 De door FOLBB bij de levering of dienstverlening 
ter beschikking gestelde specificaties en materialen of andere 
hulpmiddelen dienen onmiddellijk door de leverancier te 
worden gecontroleerd en de leverancier dient FOLBB 
onverwijld op de hoogte te stellen van de gebreken en 
bezwaren die bij een redelijk zorgvuldig handelen voor hem 
herkenbaar zijn. 

3.3 De leverancier dient FOLBB onmiddellijk op de 
hoogte te stellen van eventuele gebreken aan de goederen en 
twijfels omtrent de geschiktheid voor het overeengekomen 
doel, die voor de leverancier herkenbaar zijn bij het 

betrachten van redelijke zorg in overeenstemming met de 
beginselen van goed vakmanschap. 

4. Prijsgegevens, offertes van de aanbieder, 
correspondentie 

4.1 De leverancier is aan zijn offerte en de daarin 
opgenomen gegevens, met name ten aanzien van de prijs, 
beschikbaarheid en/of levertermijn, gebonden gedurende de 
gehele in de offerte vermelde aanvaardingstermijn of, indien 
er geen aanvaardingstermijn is vermeld, in ieder geval 
gedurende een periode van 60 dagen na ontvangst van de 
offerte bij FOLBB en de leverancier is niet bevoegd deze 
gegevens eenzijdig te wijzigen. 

4.2 Prijsinformatie, offertes, kostenramingen en 
dergelijke dient de leverancier kosteloos te verstrekt, 
ongeacht de voorbereidende werkzaamheden die in dit 
verband kunnen zijn vereist. 

4.3 FOLBB heeft het recht om bijzondere eisen aan de 
offerte en de contractdocumenten te stellen, in het bijzonder 
met betrekking tot vorm, type, omvang en inhoud, waarvoor 
de leverancier dient te zorgen. 

4.4 Al het handelsverkeer mag uitsluitend plaatsvinden 
met de inkoopafdeling van FOLBB. Correspondentie dient 
uitsluitend in het Duits, Engels of de respectievelijke landstaal 
van FOLBB plaats te vinden. 

4.5 Op alle voor FOLBB bestemde documenten, zoals 
vrachtbrieven, wagonbrieven, spoorkisten, pakketnota's, 
verzendnota's, afleverbonnen, pakbonnen, facturen, 
wijzigingsberichten, e.d., alsmede op alle correspondentie 
dient het bestelnummer van FOLBB en de bestelpost van 
FOLBB alsmede het bijbehorende 
materiaalidentificatienummer (indien door FOLBB verstrekt) 
te worden vermeld; leverancier is aansprakelijk voor alle 
nadelen die voor FOLBB voortvloeien uit het niet naleven van 
deze bepaling. 

5. Aanvaarding en medeondertekening van de offertes 
van de leverancier door FOLBB, bestelling door FOLBB 

5.1 Een voor FOLBB bindende overeenkomst komt tot 
stand op het moment van de schriftelijke aanvaarding door 
FOLBB van de offerte van de leverancier. Aanvaarding wordt 
geacht te hebben plaatsgevonden, wanneer de leverancier de 
desbetreffende schriftelijke kennisgeving heeft ontvangen. 
Mededelingen die per e-mail worden verzonden, worden ook 
als schriftelijk beschouwd. 
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6. Prijzen, betalingsvoorwaarden 

6.1 De prijzen zijn van toepassing volgens de 
leveringsvoorwaarden vermeld in de aanvaarding van de 
offerte of in de bestelling, exclusief de telkens toepasselijke 
btw. 

6.2 Alle betalingen dienen te geschieden conform de 
betalingsvoorwaarden vermeld in de aanvaarding van de 
offerte of in de bestelling. Als dergelijke voorwaarden niet zijn 
opgegeven, worden betalingen binnen 30 dagen verricht met 
een korting van 3%. 

6.3 De betalingstermijn begint op de dag waarop de 
laatste van de volgende gebeurtenissen zich voordoet: 

• ontvangst van een factuur door FOLBB 
overeenkomstig de bepalingen van §§. 6 en 7; 

• de overeengekomen leveringstermijn; 
• de datum van daadwerkelijke levering; of 
• de risico-overgang. 

6.4 Bij deelfacturen is FOLBB ook gerechtigd een korting in 
mindering te brengen, indien bij andere deelfacturen die 
betrekking hebben op dezelfde levering niet wordt voldaan 
aan de voorwaarden (alinea 6.2). 

6.5 FOLBB zal alleen vooruitbetalingen of aanbetalingen 
doen op voorwaarde dat de leverancier op het eerste verzoek 
een onvoorwaardelijke, onherroepelijke bankgarantie afgeeft 
van een Europese kredietinstelling met minimaal een A rating 
of gelijkwaardig door Moody's, Standard & Poors, enz. 

6.6 FOLBB heeft het recht om naar eigen oordeel te 
betalen via bankoverschrijving, contant of per cheque, telkens 
als betaling. 

6.7 De betalingstermijn is nageleefd, wanneer de 
opdracht tot overschrijving van het verschuldigde bedrag 
binnen de betalingstermijn wordt gegeven of wanneer het 
contante bedrag of de cheque binnen de betalingstermijn 
wordt verzonden. 

6.8 Bij te late betaling is een rente wegens te late betaling 
van 5% verschuldigd. 

7. Facturering 

Tenzij anders overeengekomen in de aanvaarding van de 
offerte of in de bestelling, vindt facturering plaats aan het 
begin van de maand volgend op de respectievelijke levering. 
Dit geldt ook voor meerdere leveringen (maandelijkse 
verzamelfactuur). Facturen moeten voldoen aan de eisen van 
de belastingwetgeving, worden gestuurd naar het 
factuuradres dat is vermeld in de acceptatie van de offerte of 
in de bestelling en het bestelnummer van FOLBB vermelden. 

8. Leveringstermijn 

8.1 De in de bestelling of aanvaarding van de offerte door 
FOLBB genoemde leverings- of uitvoeringstermijn is bindend 
en vangt aan met de ontvangst van de bestelling of 
aanvaarding van de offerte door de leverancier. Als een 
dergelijke termijn niet is overeengekomen, dient de levering 
of prestatie onmiddellijk te worden verricht. 

8.2 Indien zich een vertraging voordoet, dient de 
leverancier FOLBB hiervan onmiddellijk op de hoogte te 
stellen onder vermelding van de oorzaak en de verwachte 
duur van de vertraging. 

8.3 Levering of prestatie voor de overeengekomen termijn 
is slechts toegestaan met uitdrukkelijke toestemming van 
FOLBB. FOLBB ondervindt geen nadeel van een dergelijke 
levering of prestatie; in het bijzonder neemt de 
betalingstermijn (alinea 6.3) geen aanvang vóór de 
overeengekomen leveringstermijn. 

8.4 De Leverancier heeft niet het recht zijn prestatie 
achter te houden of op te schorten. 

9. Levering, verzending, plaats van levering, risico-
overdracht en kosten 

9.1 Het verrichten van leveringen of prestaties en de 
verzending van goederen, inclusief de overdracht van kosten 
en risico's, zijn onderworpen aan de overeengekomen 
leveringsvoorwaarden. Tenzij andere leveringsvoorwaarden 
zijn overeengekomen, geschiedt levering DDP (duty delivery 
paid) conform INCOTERMS 2010 op de door FOLBB 
aangegeven plaats van levering. De leverancier draagt daarom 
in het bijzonder het risico en de kosten van verzending, tenzij 
er andere contractuele afspraken zijn gemaakt. 

9.2 De plaats van levering is het door FOLBB opgegeven 
afleveradres of de plaats waar de diensten moeten worden 
verleend. 

9.3 FOLBB weigert zendingen onder rembours te 
accepteren; eventuele retourzendingen zijn voor rekening en 
risico van de leverancier en verzuim treedt in. 

9.4 Bij de zending van goederen dient vergezeld te gaan 
van alle noodzakelijke en, afhankelijk van het soort 
verzending, gebruikelijke verzenddocumenten en een aparte 
afleverbon voor elk bestelnummer. Bovendien is de FOLBB 
gemachtigd om verdere specifieke eisen te stellen met 
betrekking tot de omvang en inhoud van de goederen en 
verzendingsdocumenten, waaraan altijd dient te worden 
voldaan. Het ondertekenen van vrachtbrieven of andere 
vervoersdocumenten door FOLBB geschiedt, voor zover 
wettelijk toegestaan, onder het voorbehoud dat de inhoud 
van de zending ook achteraf op kwantitatieve en kwalitatieve 
gebreken kan worden gecontroleerd. 

9.5 Voor zover niet uitdrukkelijk een bepaalde wijze van 
verzending is overeengekomen of voorgeschreven, kiest de 
leverancier de veiligste wijze van transport met het geringste 
risico van beschadiging of verlies van de goederen. Als er 
meerdere soorten verzending beschikbaar zijn die dezelfde 
mate van transportveiligheid bieden, dan dient de leverancier 
de snelste manier van transport te kiezen. 

9.6 Gedeeltelijke leveringen zijn alleen toegelaten na 
afzonderlijke overeenstemming. Meerleveringen of 
minderleveringen zijn ongeoorloofd. 

9.7 De leverancier is verantwoordelijk en aansprakelijk 
voor de correcte etikettering van de goederen in 
overeenstemming met de geldende voorschriften en voor het 
naleven van alle transport-, verpakkings- en andere 
voorschriften. 

9.8 De leverancier draagt zorg voor de volledige en tijdige 
nakoming van alle stilzwijgende bedingen, bijv. het 
verstrekken van de noodzakelijke testcertificaten, 
beschrijvingen, gebruiksaanwijzingen, enz. 

9.9 Indien de levering technische apparaten en 
uitrustingen omvat, verzorgt de leverancier op zijn kosten een 
basisopleiding in het bedienen en hanteren van deze 
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apparaten en uitrustingen aan het personeel van FOLBB dat 
met het bedienen van deze apparaten en uitrustingen is 
belast. De leverancier zal daarom rekening houden met de 
overeenkomstige kosten bij het bepalen van de prijs voor de 
levering. Als de geleverde apparaten en installaties door 
derden moeten worden gemonteerd, dienen de benodigde 
montageschema's (inclusief alle aansluitingen, het ontwerp 
van een eventuele sokkel, enz.) te worden bijgevoegd. 

9.10 Etiketten in de landstaal van FOLBB en in het Engels 
dienen op de levering te zijn aangebracht; tenzij in individuele 
gevallen anders is overeengekomen, geldt dit ook voor 
gebruiksaanwijzingen en voorschriften. 

9.11 De goederen worden eigendom van FOLBB bij 
aflevering op de plaats van levering. FOLBB verwerkt de 
goederen uitsluitend voor eigen doeleinden en niet voor de 
leverancier. 

9.12 De geleverde goederen worden overhandigd aan de 
tot ontvangst bevoegde medewerkers van FOLBB of, indien 
van toepassing, aan een door FOLBB aan te wijzen derde op de 
plaats van levering. 

9.13 De goederenontvangst is alleen mogelijk tijdens de 
openingstijden van FOLBB (maandag tot en met donderdag 
tussen 06.00 en 14.00 uur, vrijdag tussen 06.00 en 12.00 uur, 
tenzij in individuele gevallen anders is vermeld). Eventuele 
extra kosten voor een levering buiten deze kantooruren zijn 
voor rekening van de leverancier en dienen volledig aan FOLBB 
te worden vergoed. 

9.14 Het eventueel ter beschikking stellen van personeel 
en/of materieel voor het lossen door FOLBB geschiedt geheel 
voor rekening en risico van de leverancier. 

10. Verpakkingen, gevaarlijk afval 

10.1 Tenzij contractueel anders is overeengekomen, 
worden de goederen op een gebruikelijke, geschikte en 
voldoende wijze verpakt om een adequate bescherming van 
de goederen te waarborgen. De leverancier is in elk geval 
aansprakelijk voor schade veroorzaakt door gebrekkige of 
ongeschikte verpakking, ongeacht de leveringsvoorwaarden 
die in het individuele geval zijn overeengekomen. 

10.2 De leverancier draagt de kosten van de verpakking in 
overeenstemming met de contractuele bepalingen. Indien in 
individuele gevallen uitdrukkelijk wordt overeengekomen dat 
FOLBB de kosten van de verpakking voor haar rekening neemt, 
brengt de leverancier slechts de kostprijs in rekening en 
vermeldt deze afzonderlijk op de factuur. 

10.3 Indien er een verplicht verwijderings- of 
bijdragesysteem bestaat in verband met de afvalverwijdering 
en afvalrecycling, zorgt de leverancier ervoor dat de door de 
leverancier in verband met de levering of dienst gebruikte en 
aan FOLBB geleverde verpakkingsmaterialen en 
verpakkingshulpmiddelen (bijv. kartonnen dozen, pallets, 
opvulmateriaal, etiketten, enz.) aan een dergelijke 
verwijderings- of bijdragesysteem voldoen en dat alle kosten 
hiervoor in de voor de levering of dienst overeengekomen 
prijs zijn opgenomen. Op verzoek is de leverancier verplicht 
FOLBB zo mogelijk een bewijs van vrijstelling of betaling van 
bijdragen te verstrekken, dan wel een desbetreffende 
aantekening in de leveringsdocumenten op te nemen. 

10.4 De Leverancier verwijdert verpakkingsmaterialen, 
transportcontainers en soortgelijke voorwerpen, evenals alle 
voorwerpen die deel uitmaken van de levering of dienst en/of 
hun resten die op grond van hun beoogde gebruik als 

gevaarlijk afval moeten worden geclassificeerd (d.w.z. afval 
dat op grond van zijn gevaarlijke aard wettelijk verplicht moet 
worden verwijderd in overeenstemming met speciale 
verwijderingsvoorschriften; dit omvat in het bijzonder 
"gevaarlijk afval" in de zin van Richtlijn 2008/98/EG van de 
Raad betreffende gevaarlijke afvalstoffen) op eigen kosten en 
risico. Indien de leverancier één van deze verplichtingen niet 
nakomt, is FOLBB gerechtigd de verwijdering voor rekening en 
risico van de leverancier door een derde te laten uitvoeren. 

11. Verzuim, herroeping, boetebeding 

11.1 In geval van leveringsverzuim of wanprestatie heeft 
FOLBB het recht om de overeenkomst te herroepen na het 
stellen van een redelijke respijtperiode, onverminderd 
verdere aanspraken. In geval van twijfel wordt een termijn van 
14 dagen redelijk geacht. FOLBB heeft ook het recht om 
nakoming van de overeenkomst te eisen in plaats van 
herroeping. 

11.2 In geval van verzuim aan de zijde van de leverancier is 
FOLBB bovendien gerechtigd om, naast de vertraagde 
nakoming van de overeenkomst, betaling te verlangen van een 
contractuele boete, ook onafhankelijk van schuld, ter hoogte 
van 1% van de totale orderwaarde voor elke volle week 
vertraging, tot een maximum van 10% van de totale 
orderwaarde. Het recht van FOLBB om schadevergoeding te 
eisen bovenop de contractuele boete blijft onverminderd van 
kracht. 

12. Overmacht 

12.1 De leverancier informeert FOLBB onmiddellijk indien 
zich een geval van overmacht voordoet. Onder overmacht 
wordt verstaan een van buiten komende gebeurtenis, 
veroorzaakt door elementaire natuurkrachten of handelingen 
van derden, die naar menselijk inzicht en ervaring 
onvoorzienbaar zijn, die niet met economisch aanvaardbare 
middelen kunnen worden voorkomen of onschadelijk 
gemaakt, zelfs niet met de grootst mogelijke zorgvuldigheid 
die onder de gegeven omstandigheden redelijkerwijs mag 
worden verwacht, en die vanwege de frequentie niet door de 
werkmaatschappij kunnen worden aanvaard. De leverancier 
dient alles in het werk te stellen wat redelijkerwijs van hem 
kan worden verwacht om de werkzaamheden te kunnen 
voortzetten. In alle andere opzichten is de leverancier 
vrijgesteld van levering resp. prestatie, indien de overmacht 
nakoming onmogelijk maakt. Zodra de belemmerende 
omstandigheden ophouden te bestaan, dient deze de levering 
resp. de werkzaamheden onmiddellijk te hervatten en FOLBB 
hiervan in kennis te stellen. In geval van een 
prestatiebeperking gedurende een periode van meer dan een 
maand zullen de Partijen over een eventuele aanpassing van 
de prestatie onderhandelen, wanneer - vanuit het oogpunt 
van FOLBB - een dergelijke aanpassing van de prestatie 
voldoende of enigszins mogelijk is. Anders heeft FOLBB het 
recht om de overeenkomst naar eigen oordeel buitengewoon 
en zonder opzegtermijn op te zeggen. 

12.2 De Partijen komen overeen dat objectief voorzienbare 
gevolgen van een pandemie, zoals de Covid-19-pandemie, de 
nakoming van de overeenkomst niet verhinderen en dat de 
Partijen noch een recht op aanpassing noch een recht om 
prestatieweigering hebben. De leverancier heeft echter het 
recht om de contractueel verplichte prestaties tijdelijk geheel 
of gedeeltelijk op te schorten, wanneer de dienstverlening 
onmogelijk wordt gemaakt door officiële maatregelen om een 
pandemie, zoals de Covid-19-pandemie, in te dammen. De 
leverancier dient FOLBB schriftelijk op de hoogte te stellen van 
het bestaan van een dergelijk geval en dit te bewijzen in geval 
van een geschil. In het geval van een beperking of 
onderbreking van prestaties gedurende een periode van meer 
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dan een maand, is de bovenstaande alinea 
dienovereenkomstig van toepassing. 

13. Garantie 

13.1 De Leverancier garandeert uitdrukkelijk dat de 
goederen en/of prestaties voldoen aan de contractueel 
overeengekomen kwaliteit en kwantiteit en aan alle 
uitdrukkelijk vereiste eigenschappen, kenmerken en 
specificaties. De geleverde goederen of prestaties moeten 
geschikt zijn voor het door FOLBB contractueel beoogde 
gebruik. Bij levering van karton en/of papier/drukwerk 
garandeert de leverancier in het bijzonder dat het geleverde 
karton en/of papier/drukwerk kan worden verwerkt op de 
door FOLBB gebruikte machines. 

13.2 Bij gebrek aan een uitdrukkelijke contractuele 
overeenkomst over een specifieke kwaliteit van de goederen 
en/of prestatie, levert de leverancier de hoogste kwaliteit die 
op de markt beschikbaar is. De goederen en/of prestaties 
moeten in ieder geval de eigenschappen, kenmerken en 
specificaties hebben die normaal van vergelijkbare goederen 
of prestaties mogen worden verwacht en die geschikt zijn voor 
het normaal beoogde gebruik. In elk geval moeten de 
goederen en/of prestaties voldoen aan de erkende 
wetenschappelijke normen, de stand van de techniek, de 
toepasselijke vereisten voor veiligheid op het werk, 
beveiligingstechniek, het transport van gevaarlijke stoffen, de 
verwerking van gevaarlijk afval en de toepasselijke vereisten 
voor opslag en gebruik. 

13.3 Elke niet-overeenstemming van de goederen of 
prestaties met de specificaties die door de Leverancier zijn 
verstrekt conform alinea 

13.1 of 13.2 vormt een defect. 

13.4 §§ 377, 381 alinea 2 HGB is niet van kracht. FOLBB 
onderzoekt de goederen en/of prestatie binnen een redelijke 
termijn na levering op gebreken. Als uit een 
steekproefsgewijze inspectie blijkt dat een deel van de 
goederen of de prestatie gebreken vertoont, kan acceptatie 
van alle geleverde goederen en/of de prestatie worden 
geweigerd. 

13.5 De leverancier is aansprakelijk, onafhankelijk van 
schuld en voor de volledige garantietermijn, voor de 
afwezigheid van gebreken in de goederen of prestatie. De 
leverancier is daarom aansprakelijk ongeacht of het gebrek al 
aanwezig is op het moment van overhandiging van de 
goederen en/of de prestatie of pas later tijdens de 
garantietermijn optreedt. 

13.6 De garantietermijn bedraagt 24 maanden en gaat 
telkens in bij de overhandiging van de goederen of 
aanvaarding van de prestatie door FOLBB. Bij pogingen tot 
herstel van de foutieve prestatie door de leverancier begint 
deze termijn opnieuw te lopen. 

13.7 Indien de goederen en/of prestaties gebreken 
vertonen, heeft FOLBB het recht om van de leverancier naar 
eigen keuze hetzij herstel van het gebrek (vrij in-situ), hetzij 
een vervangende levering zonder gebreken en nieuwe 
levering van goederen en/of prestaties te eisen. 

13.8 Indien herstel van de foutieve prestatie of 
vervangende levering niet mogelijk is of wordt geweigerd door 
de leverancier of niet binnen een redelijke termijn wordt 

uitgevoerd of gepaard gaat met aanzienlijke overlast voor 
FOLBB of om objectieve redenen onredelijk is voor FOLBB, is 
FOLBB gerechtigd tot een reductie van de prijs. Als het gebrek 
niet slechts onbeduidend is, heeft FOLBB als alternatief het 
recht om de overeenkomst te herroepen. Indien de controle 
van de geleverde goederen en/of verrichte prestaties een 
gebrek aan het licht brengt waarvoor de leverancier 
verantwoordelijk is, is de leverancier in ieder geval verplicht 
de kosten van de controle te vergoeden. Dit geldt ook voor de 
kosten van montage en/of demontage veroorzaakt door het 
defect. 

13.9 Indien de leverancier met het herstellen van het 
gebrek in gebreke is, is FOLBB gerechtigd, ook zonder 
voorafgaande ingebrekestelling, voor rekening en risico van de 
leverancier vervanging te laten uitvoeren. De kosten van deze 
vervangende prestatie worden eveneens volledig aan FOLBB 
vergoed, wanneer deze hoger zijn dan de kosten die zouden 
zijn gemaakt, indien het gebrek door de leverancier zou zijn 
verholpen. 

13.10 Bij rechtsgebreken bindt de leverancier zich in het 
kader van het recht op herstel van het gebrek dat indien door 
een derde een vordering wordt ingesteld tegen de door hem 
geleverde goederen en/of verrichte prestaties geheel of 
gedeeltelijk wegens schending van rechten, hij ervoor zorg zal 
dragen dat FOLBB het recht krijgt de betreffende goederen 
en/of prestaties te blijven gebruiken, dan wel dat de goederen 
en/of prestaties zodanig worden vervangen of veranderd dat 
er geen inbreuk meer wordt gemaakt op de rechten van de 
derde. 

13.11 Voor het overige kan FOLBB aanspraak maken op alle 
vorderingen (in het bijzonder garantieclaims en schadeclaims) 
die voortvloeien uit materiële- en juridische gebreken, voor 
zover dit wettelijk is toegestaan. 

13.12 De leverancier is verplicht FOLBB gedetailleerd te 
informeren over alle vereisten met betrekking tot de 
behandeling of opslag van de geleverde goederen en/of 
prestaties, tenzij de relevante details vanzelfsprekend zijn of 
bekend zijn uit de vorige zakelijke relatie. 

14. Schadevergoeding, productaansprakelijkheid, 
aansprakelijkheidsverzekering 

14.1 Naast de aanspraken die voortvloeien uit de 
contractuele garanties conform artikel 13 en de wettelijke 
aansprakelijkheid, behoudt FOLBB zich uitdrukkelijk het recht 
voor om schadevergoeding te eisen op grond van een gebrek 
in de levering of prestatie. 

14.2 De leverancier is volledig aansprakelijk voor alle door 
FOLBB geleden schade (d.w.z. in het bijzonder voor 
winstderving, inkomstenderving, kosten voor het terugroepen 
van producten, reputatieschade en andere gevolgschade 
en/of materiële schade), zelfs in geval van lichte nalatigheid. 

14.3 De Leverancier is aansprakelijk voor alle hulppersonen 
(bijv. onderaannemers of toeleveranciers) en elke fout die aan 
hen kan worden toegeschreven in dezelfde mate als voor zijn 
eigen gedrag. 

14.4 FOLBB draagt alleen de bewijslast voor het bestaan 
van schade en de causaliteit daarvan. De bewijslast dat de 
leverancier geen schuld heeft, ligt bij de leverancier. 
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14.5 De leverancier vrijwaart FOLBB voor alle aanspraken 
van derden wegens productaansprakelijkheid met betrekking 
tot de geleverde goederen en/of verrichte prestaties en 
vergoedt FOLBB in het bijzonder alle kosten die werden 
gemaakt in verband met het verweer tegen eventuele 
productaansprakelijkheidsclaims, het uitvoeren van of 
meewerken aan terugroepacties of het vrijwaren van derden. 
Leverancier zal FOLBB ter zake op eerste verzoek terstond 
volledig vrijwaren tegen aanspraken op schadevergoeding. 
FOLBB zal de leverancier vooraf - voor zover mogelijk en 
redelijk - informeren over de inhoud en omvang van de uit te 
voeren terugroepactie en hem in de gelegenheid stellen 
hierop te reageren. 

14.6 Indien bij leveringen van karton en/of 
papier/drukwerk het geleverde karton en/of papier/drukwerk 
niet de vereiste verwerkbaarheid heeft op de bij FOLBB of 
afnemers van FOLBB in gebruik zijnde machines en de bij de 
productie gebruikte machines daardoor niet tot volledige 
productie komen, bindt de leverancier zich voorts FOLBB 
volledig te vrijwaren voor alle nadelen die voortvloeien uit de 
onvoldoende verwerkbaarheid van het geleverde karton en/of 
papier/drukwerk. De hiervoor beschreven verplichting tot 
schadevergoeding geldt ook in het geval het geleverde karton 
en/of papier/drukwerk voldoet aan de overeengekomen 
specificaties. De verplichting tot schadevergoeding is ook van 
toepassing als voor of bij aanvang van de leveringen tests 
worden uitgevoerd om te controleren of de geleverde dozen 
en/of papieren/drukwerk geschikt zijn voor verwerking. 

14.7 De leverancier is tevens verplicht om op verzoek van 
FOLBB de fabrikant, importeur of toeleverancier van de 
geleverde goederen en prestaties te noemen en FOLBB te 
ondersteunen bij de verdediging tegen aanspraken van 
derden wegens productaansprakelijkheid, in het bijzonder 
door het verstrekken van productie- en ontwerpgerelateerde 
gegevens en documenten en ander bewijsmateriaal. 

14.8 De leverancier bindt zich tot het aanhouden van een 
aansprakelijkheidsverzekering, inclusief 
productaansprakelijkheid, met een minimale dekking van 10 
miljoen EUR voor de gehele duur van de betreffende zakelijke 
relatie totdat eventuele schadeclaims zijn verjaard. 

15. Bevoorrading van reserveonderdelen 

De leverancier zorgt ervoor dat reserveonderdelen voor de 
geleverde goederen en verrichte prestaties op voorraad 
worden gehouden gedurende een periode van ten minste tien 
jaar vanaf de overdracht van de goederen of prestaties. 
Binnen deze termijn zal de leverancier, behoudens andere 
rechten van FOLBB, de reserveonderdelen tegen redelijke en 
gebruikelijke prijzen ter beschikking stellen. 

16. REACH-verordening 

16.1 De Leverancier is ervoor verantwoordelijk dat de door 
hem geleverde goederen of verrichte prestaties voldoen aan 
de bepalingen van Verordening (EG) nr. 1907/2006 inzake de 
registratie en beoordeling van en de autorisatie en 
beperkingen ten aanzien van chemische stoffen (hierna de 
"REACH-verordening" genoemd) in de op dat moment 
geldende vorm. 

16.2 Voor zover vereist door de bepalingen van de REACH-
verordening is de leverancier er in het bijzonder 
verantwoordelijk voor dat de stoffen in de door hem 
geleverde goederen vooraf zijn geregistreerd of zijn 
geregistreerd na het verstrijken van de overgangstermijnen en 

dat overeenkomstige veiligheidsinformatiebladen 
beschikbaar zijn overeenkomstig de bepalingen van de 
REACH-verordening, met vermelding van het specifieke 
gebruik en/of de informatie die is vereist volgens artikel 32 van 
de REACH-verordening, die ter beschikking van FOLBB moeten 
worden gesteld. In het geval dat de leverancier een voorwerp 
levert in de zin van artikel 3 van de REACH-verordening, is de 
leverancier in het bijzonder ook aansprakelijk voor de naleving 
van de verplichting om specifieke informatie te verstrekken 
conform artikel 33 van de REACH-verordening. 

16.3 Naleving van de bepalingen van de REACH-
verordening ontslaat de leverancier niet van de algemene 
verplichting om FOLBB onverwijld en vakkundig op de hoogte 
te stellen van wijzigingen in de geleverde goederen of 
verrichte prestaties. 

17. Brandpreventie, milieubescherming, veiligheid op 
het werk 

17.1 Als de leverancier in het kader van de contractuele 
relatie werkzaamheden of leveringen uitvoert op het terrein 
van FOLBB, dient deze alle interne voorschriften na te leven 
die op het betreffende terrein gelden (in het bijzonder met 
betrekking tot veiligheids-, milieu-, brandbeveiligings- en 
hygiënevoorschriften) en ervoor te zorgen dat zijn 
medewerkers en onderaannemers deze bepalingen naleven. 

17.2 De leverancier dient deze voorschriften vooraf op de 
betreffende bedrijfslocatie te verkrijgen en zijn personeel 
dienovereenkomstig te instrueren en op te leiden. 

17.3 De leverancier is aansprakelijk voor elke verwijtbare 
schending van dit huishoudelijk reglement van FOLBB door zijn 
medewerkers en onderaannemers. De leverancier neemt ter 
kennisgeving aan dat de toepasselijke versie van het interne 
reglement ter inzage ligt op alle bedrijfslocaties. 

18. Intellectuele eigendomsrechten, 
computerprogramma's, tekeningen, gereedschappen en 
modellen 

18.1 Indien de leverancier computerprogramma's of 
databases levert die niet speciaal voor FOLBB zijn ontwikkeld, 
verleent leverancier FOLBB na het sluiten van de 
overeenkomst een niet-exclusief, in tijd en ruimte onbeperkt 
gebruiksrecht op deze producten. 

18.2 De leverancier verleent FOLBB een exclusief, in tijd en 
ruimte onbeperkt gebruiks-, verwerkings- en 
verspreidingsrecht voor alle huidige en toekomstige vormen 
van gebruik van specifiek voor FOLBB ontwikkelde goederen 
en diensten, in het bijzonder lay-outs, tekeningen, ontwerpen, 
documentatie, gegevens en computerprogramma's, op het 
moment van hun creatie. 

18.3 De Leverancier garandeert dat deze alle rechten van 
derden heeft verkregen, die vereist zijn in verband met de 
levering en de prestatie en dat de levering en de prestatie 
geen inbreuk maken op rechten van derden. De leverancier 
vrijwaart FOLBB onmiddellijk en volledig tegen aanspraken 
van derden jegens FOLBB als gevolg van het contractuele 
gebruik van goederen en/of prestaties. 

18.4 Indien een derde op grond van de schending van 
dergelijke octrooirechten door het gebruik van de leveringen 
en/of prestaties van de leverancier aanspraken jegens de 
FOLBB indient en het gebruik daardoor wordt belemmerd of 
verboden, zal de leverancier naar zijn keuze en op eigen 
kosten met name 
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(i) de leveringen en/of prestaties zodanig wijzigen of 
vervangen dat zij geen inbreuk maken op het octrooirecht, 
maar voor FOLBB nog steeds in wezen overeenstemmen met 
de overeengekomen functionele en prestatiekenmerken; of 
(ii) FOLBB in staat stellen het octrooirecht van derden te 
gebruiken door middel van een licentieovereenkomst met de 
rechthebbende. 

18.5 Alle voor de uitvoering van de overeenkomst door 
FOLBB verstrekte tekeningen, schetsen, gereedschappen, 
hulpmiddelen, monsters, modellen, enz. blijven eigendom van 
FOLBB. Ze mogen niet toegankelijk worden gemaakt voor 
derden of worden gebruikt voor andere doeleinden dan de 
nakoming van de overeenkomst; ze mogen in het bijzonder 
niet worden gebruikt voor reclamedoeleinden. Zij dienen op 
verzoek onmiddellijk na levering of uitvoering of in geval van 
annulering van de aanvaarding van de overeenkomst of 
herroeping van de overeenkomst aan FOLBB te worden 
geretourneerd. 

19. Vertrouwelijkheid 

19.1 De leverancier bindt zich om alle niet-openbare 
commerciële of technische details waarvan hij via de 
zakenrelatie op de hoogte raakt en met name eventuele 
bedrijfsgeheimen van FOLBB volgens Bedrijfsgeheimen 
vertrouwelijk te behandelen. 

19.2 Het is de leverancier niet toegestaan om zonder 
voorafgaande schriftelijke toestemming voor 
reclamedoeleinden te verwijzen naar de zakelijke relatie met 
FOLBB. 

20. Overname van de overeenkomst, cessie en 
compensatie 

20.1 Zonder schriftelijke toestemming van FOLBB is het niet 
toegestaan om contractuele verplichtingen geheel of 
gedeeltelijk ter nakoming over te dragen aan een derde. 

20.2 Cessie, verpanding of andere overdracht van de 
vorderingen van de leverancier is niet toegestaan zonder 
voorafgaande schriftelijke toestemming van FOLBB. 

20.3 De leverancier is niet gemachtigd om vorderingen 
jegens FOLBB te compenseren. Een uitzondering hierop 
vormen die vorderingen van de leverancier die door FOLBB 
zijn erkend of die rechtsgeldig zijn vastgesteld. FOLBB is 
gemachtigd om vorderingen uit hoofde van deze 
overeenkomst en/of vorderingen op met de leverancier 
verbonden ondernemingen volgens §§ 15 e.v. AktG (Duitse 
Wet op de naamloze vennootschap) te compenseren met 
vorderingen van de leverancier. 

21. Gedragscode en antitrustwetgeving 

21.1 De leverancier bindt zich tot naleving van de 
gedragscode van FOLBB die beschikbaar is op www.folbb.com. 
Dit omvat ook de richtlijn van FOLBB inzake de bescherming 
tegen moderne slavernij en kinderarbeid evenals de 
milieurichtlijn. 

21.2 De leverancier moet voldoen aan de verwachtingen op 
het gebied van mensenrechten en milieurechten van de Wet 
op de Toeleveringsketen en deze op de juiste manier 
benaderen in zijn eigen toeleveringsketen. Daartoe zal de 
leverancier in het bijzonder ook deelnemen aan opleidings- en 
bijscholingscursussen die door FOLBB worden georganiseerd 
om deze contractuele verplichtingen na te komen. In het geval 
van langdurige leverings- of zakenrelaties informeert de 

leverancier FOLBB ten minste eenmaal per jaar ongevraagd 
over zijn eigen monitoring van mensenrechten en 
milieuverwachtingen en de resultaten ervan. 

21.3 Het is verboden om medewerkers van FOLBB 
geschenken of voordelen van welke aard dan ook te geven 

21.4 Indien de leverancier met betrekking tot de 
contractuele leveringen een verwijtbare overeenkomst heeft 
gesloten of zich anderszins schuldig heeft gemaakt aan een 
gedraging die een ongeoorloofde beperking van de 
mededinging in de zin van de toepasselijke antitrustwetgeving 
vormt, dient de leverancier aan FOLBB 10% van het netto 
factuurbedrag van de door deze overtreding van de 
antitrustwetgeving getroffen leveringsomvang als 
schadevergoeding te betalen, tenzij de leverancier kan 
aantonen dat FOLBB geen of slechts geringe schade heeft 
geleden. Deze verplichting blijft gelden in geval van annulering 
of nakoming van een leveringscontract. Verdere wettelijke of 
contractuele aanspraken van FOLBB blijven onverminderd van 
kracht. 

22. Gegevensbescherming 

22.1 De opdrachtnemer voert de opdracht uit in 
overeenstemming met alle toepasselijke vereisten inzake 
gegevensbescherming. De opdrachtnemer zorgt er verder 
voor dat zijn medewerkers en eventuele onderaannemers de 
relevante vereisten inzake gegevensbescherming naleven. 

22.2 De leverancier draagt er zorg voor en is er 
aansprakelijk voor dat persoonsgegevens die door de 
leverancier als verwerkingsverantwoordelijke conform art. 
4(7) AVG worden verzameld en verwerkt, rechtmatig aan 
FOLBB kunnen worden doorgegeven en dat er geen reden is 
om aan te nemen dat verwerking door FOLBB in de 
voorzienbare omvang en voor de voorzienbare doeleinden 
verboden is. De leverancier draagt er zorg voor dat de 
betrokkenen worden geïnformeerd over de verwerking door 
FOLBB, voor zover dit wettelijk verplicht is. De Leverancier 
neemt de vereiste technische en organisatorische 
maatregelen volgens art. 32 AVG. 

22.3 Indien de leverancier persoonsgegevens van FOLBB 
verwerkt ten behoeve van FOLBB, sluiten partijen een 
overeenkomst voor opdracht voor gegevensverwerking. 

22.4 De leverancier garandeert de vertrouwelijkheid, 
integriteit, veiligheid en juistheid van alle persoonsgegevens 
die deze van FOLBB ontvangt en die deze in het kader van de 
nakoming van de overeenkomst verwerkt 

23. Sanctierecht 

23.1 De leverancier voldoet aan alle vereisten van de 
exportcontrolewetgeving. De exportcontrolewetgeving omvat 
alle (i) binnenlandse en Europese sanctielijsten en (ii) de 
geconsolideerde sanctielijst van de Verenigde Naties. Deze 
sanctielijsten kunnen voortdurend en ook na het sluiten van 
deze overeenkomst wijzigen. In elk geval dient de leverancier 
zich op de hoogte te stellen van de telkens actuele versie van 
de sanctielijsten door middel van onderstaande links en deze 
dienovereenkomstig in acht te nemen. 

23.2 De sancties van de Bondsrepubliek Duitsland en de 
Raad van de Europese Unie kunnen op 
https://www.sanctions-map.eu/#/main?checked worde 
opgeroepen. 

23.3 De geconsolideerde sanctielijst van de Verenigde 
Naties is beschikbaar via https://scsanctions.un.org/search/. 

http://www.folbb.com/
https://www.sanctionsmap.eu/%23/main?checked
https://www.sanctionsmap.eu/%23/main?checked
https://scsanctions.un.org/search/
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24. Bevoegde rechtbank, toepasselijk recht 

24.1 Alle geschillen die voortvloeien uit de overeenkomst, 
zijn onderworpen aan het materiële recht van de statutaire 
zetel van FOLBB, waarbij de toepasselijkheid van de 
collisieregels en het Verdrag der Verenigde Naties inzake 
internationale koopovereenkomsten betreffende roerende 
zaken zijn uitgesloten. 

24.2 De exclusieve bevoegde rechtbank voor alle geschillen 
die voortvloeien uit of verband houden met deze 
overeenkomst is de bevoegde rechtbank op de statutaire zetel 
van FOLBB. FOLBB heeft echter ook het recht om 
rechtsvorderingen die voortvloeien uit de overeenkomst, 
aanhangig te maken bij de bevoegde rechtbank in de 
vestigingsplaats van de leverancier. 

25. Vertegenwoordiging, schriftelijke vorm, verklaring 
van afstand 

25.1 Verklaringen gedaan namens FOLBB zijn alleen 
juridisch bindend, wanneer ze zijn gedaan door het vereiste 
aantal naar behoren gemachtigde vertegenwoordigers, d.w.z. 
directeuren, procuratiehouders of gevolmachtigden. 

25.2 Alle overeenkomsten tussen FOLBB en de leverancier 
dienen schriftelijk te worden vastgelegd om geldig te zijn. Aan 
deze eis wordt geacht te zijn voldaan in het geval van 
verzending per e-mail. 

 

25.3 Het niet uitoefenen of afdwingen door FOLBB van 
een van haar rechten zal niet worden beschouwd als een 
afstandsverklaring daarvan en FOLBB behoudt zich 
uitdrukkelijk het recht voor een dergelijk recht op een later 
tijdstip alsnog uit te oefenen of af te dwingen. 
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